Brev med begaran om mottagningsbevis
Brev till fordonsinnehavaren av fordonet

Serviceatgard pa sldapfordonsskivbromsar BPW ECO Disc TS2

BPW Bergische Achsen Kommanditgesellschaft (nedan kallat "BPW") star for sakra
produkter och hallbara I6sningar. Som en del av var produkt- och kontinuerliga
faltdvervakning har vi faststallt att [Ackage kan uppsta runt justerskruven och/eller
tryckstycksbalgen pa vara slapvagnsskivbromsar, av typen BPW ECO Disc TS2, fran
produktionsperioden 12.03.2019 till 23.06.2022.

Lackaget kan leda till korrosion inuti bromsoket, vilket resulterar i fel pa den automatiska
justeringsfunktionen. | extrema fall kommer det drabbade bromsoket att forlora sin
bromsférmaga. | ert fall géller det fordon med chassinummer enligt bifogad lista. Det galler
axelproduktionen 2019, 2020 och 2021. Fordon med bromsar frdn och med forsta halvaret
2022 kommer att omfattas av en separat serviceatgard. Information om detta kommer att
Idmnas i ett senare skede.

Vi har identifierat orsaken till lackaget och problemet har atgardats pa de bromsok som
produceras idag.

For att undvika funktionsstérningar och eventuella féljdskador ar det nédvandigt att fordon
med axlar fran produktionsaren 2019, 2020 och 2021 genomgar en kontrollatgard, som
beskrivs i bérjan i det bifogade schemat "Overgripande process".

Detta innebar en grundlig visuell och temperaturkontroll, av féraren, for att identifiera
misstankt drabbade bromsar. Ni maste instruera era férare att vidta foljande atgarder:

e Bromsarna ska bedémas utefter bromsskivornas tillstand (korrosion orsakat av
bristande kontakt med bromsbelaggen?).

¢ Hjulnavens temperatur kontrolleras efter kdrning for att upptacka ev
temperaturskilinader (ett kallare nav kan tyda pa bristande kontakt mellan belagg och
skiva).

Ni maste aven sakerstalla att bromsarna kontrolleras enligt BPW Underhallsféreskrifter
(halvarskontroll av bromsskiva och bromsok).

Som framgairr, i slutet av flodesschemat, maste alla fordon genomga en funktionstest av en
verkstad (se flédesschema "Funktionstest av verkstader"). Eftersom risken verkar vara hdgre



for de aldre fordonen maste fordon, med axlar fran tillverkningsaren 2019 och 2020,
skyndsamt och med kort varsel genomga ett rullbromsprov, oavsett vilka kontrollatgarder
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foraren vidtar. Bevis pa detta test maste dokumenteras for att kunna skickas till BPW pa
begaran.

Fordon med axlar fran och med produktionsaret 2021 ska omgaende genomféra de atgarder
som beskrivs i processplanen "Funktionstest av verkstader", oavsett vilka kontrollatgarder
som féraren vidtar (utan ytterligare rulloromsprovning).

Detaljerade tekniska serviceinstruktioner for verkstader kravs for att utféra stegen i enlighet
med processen "Funktionstest". Vi rekommenderar att funktionstestet utférs av BPW Direct
Service eller BPW servicecenter. En lista finns pa Internet pa www.bpw.de/service/service-
netz.

Beroende pa resultaten och tillgangen pa delar kan det vara nédvandigt for enskilda fordon
att genomga ytterligare atgarder senare.

Vanligen informera din valda verkstad om denna serviceatgard. For att verkstaden ska kunna
bestélla reservdelarna kravs att verkstaden foérses med fordons- och axeldata samt
datainsamlingsblad. Verkstaden maste skicka datainsamlingsbladet med ifyllda fordonsdata
och axelnummer for varje fordon individuellt till BPW kundtjanst (i Sverige till Slapis AB
teknik@slapis.se).

Verkstaden maste se till att fylla i datainsamlingsbladet helt. Endast med dessa uppgifter kan
verkstaden forses med de reservdelar som kravs for ditt fordon. BPW/Slapis kommer att
bekrafta leveransen av fordonsrelaterat material till verkstaden med tillhérande
arendenummer.

Den organisatoriska hanteringen av denna atgard utférs av BPW Bergische Achsen
Kommanditgesellschaft och respektive BPW-dotterbolag och landsrepresentant (se bilaga).
For fortydligande av ytterligare tekniska fragor, vanligen kontakta representanten i ditt land.

Information har lamnats till den tyska federala motortransportmyndigheten KBA med ett brev
daterat 30.06.2022.

Vi kommer att informera dig i god tid om ytterligare atgarder kravs i denna fraga.

Vi beklagar verkligen att dessa nédvandiga atgarder kommer att resultera i 6kat arbete for
ditt foretag och kommer att forsdka halla besvaret for dig sa litet som majligt. For att
uppratthalla fordonens funktionssakerhet ber vi om ditt aktiva stod och vill ocksa redan nu
tacka dig for din hjalp i denna fraga.



Du hittar datainsamlingsbladet, serviceinstruktion och éversikten éver BPW-dotterbolagen
under féljande lankar:
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URL-Lank: https://www.bpw.de/servicemassnahme-ts2
QR-Kod:

Vanliga halsningar
BPW Bergische Achsen Kommanditgesellschaft
och

SLAPIS AB

Bilagor: )
Flédesschema “Overgripande process” géllande serviceatgarden

Flédesschema “Funktionstest av verkstader”
Lista pa fordon med berérda axelnummer



